
บทคัดย่อ

ชื่องานวิจัย การพัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการมีส่วนรว่มในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
                     การศกึษาภายในสถานศึกษา  โรงเรียนวัดประทุมทายการาม
ผู้ทำวิจัย นายประวรรณชัย  เต็งทอง
 ผู้อำนวยการโรงเรียนวัดประทุมทายการาม
ปีที่พิมพ์งานวิจัย 2562

                  การวจิัยและพัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา   โดยใช้การวจิัยปฏิบัติการครั้งน้ี  มีวัตถุประสงค์ดังน้ี            
1) เพื่อสรา้งกลยุทธ์ส่งเสริมการมีส่วนรว่มในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในสถาน
ศึกษา 2) เพื่อปฏิบัติการและศึกษาผลปฏิบัติการใช้กลยุทธต์ามวงจรของเคมมิสและแม็คทักการ์ท 3)เ
พื่อประเมินกลยุทธ์  4)เพื่อศึกษาขวัญกำลังใจของครูและความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้อง 
 การดำเนินการวจิัยแบ่งออกเป็น 4  ระยะ    ระยะที่ 1  การสรา้งกลยุทธ์   ระยะที่ 
2  การนำกลยทุธ์ไปใช้โดยใช้วงจรการปฏิบัติการตามแนวคดิของ Kemmis  and  Mc Taggart    ซ่ึง
ประกอบด้วย 4  ข้ันตอน  คือ การวางแผน (Plan)  การปฏิบัติ (Action)   การสังเกต (Obsevation)
และการสะท้อนผลการปฏิบัติการ (Reflection)   ปฏิบัติการ 2 วงจร วงจรที่ 1 ในปีการศึกษา 
2560-2561  วงจรที่ 2 ปีการศึกษา 2562    ระยะที่  3  การประเมินกลยุทธ์ และระยะที่ 4 การ
ศึกษาขวัญกำลังใจของครูและความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

             เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบดว้ย แบบประเมินโครงการ แบบสอบถามการ  
มีส่วนรว่ม แบบสอบถามขวัญกำลังใจและแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 เก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้เกี่ยวข้อง คือ ครู นักเรียน  ผู้ปกครอง  ผูท้รงคุณวุฒิ และ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้ สถิตพิื้นฐานคือ   คา่เฉลี่ย และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เน้ือหา

สรุปผลการวิจัย
                  การพัฒนากลยุทธ์เพื่อส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายในสถานศึกษา สรุปผลไดด้ังน้ี
 1. กลยทุธ์เพื่อส่งเสริมการมีสว่นร่วมในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา  ประกอบด้วย  4  กลยุทธ์   คือ 1) การเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์  2)  การ
สรา้งศรัทธา  3) การสร้างความสัมพันธ์  และ 4) ความเป็นหุ้นส่วน  
                      2. การประเมินผลการดำเนินโครงการส่งเสริมการมีส่วนร่วม จำนวน 10 โครงการ
พบวา่ผลการดำเนินโครงการในวงจรที่ 1 ทั้ง 10 โครงการ มีค่าเฉลี่ยของผลการประเมินอยูใ่นระดับ
มาก(3.51)ข้ึนไป และในวงจรที่ 2  ทั้ง 10 โครงการมีคา่เฉลี่ยของผลการประเมินอยู่ในระดับ
มาก(3.51)ข้ึนไป และมีค่าเฉลี่ยมากกว่า วงจร ที่ 1 ทกุโครงการ
                           3 ผลการศกึษาการมีสว่นร่วมในการบริหารจดัการในด้านตา่งๆของ ครู ผู้
ปกครอง  ผู้ทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานก่อนและหลังการใช้กลยุทธท์ี่พัฒนา
ข้ึนพบว่าหลังการใช้กลยทุธ์  ครู ผู้ปกครอง  ผู้ทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมี



ส่วนรว่มในการบริหารจัดการในด้านต่างๆ มากกว่าก่อนการใช้กลยทุธ์ และมีค่าเฉลี่ยของผลการ
ประเมินในระดับมาก(3.51)ข้ึนไปทุกรายการ

    4. การเปรียบเทียบการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาปี
การศึกษา 2561 และปี2562 (ที่ใช้ผลการประเมินของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4) พบวา่  โรงเรียนมีผลการประเมินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการ
ศึกษาภายในสถานศึกษาปีการศึกษา 2562 ดีข้ึนกวา่ ปีการศึกษา 2561 ทกุมาตรฐาน

           5. ผลการศึกษาขวัญกำลังใจของครูในการดำเนินการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาหลังการใช้กลยุทธ์ที่พัฒนาข้ึน  พบว่า ครูมีขวัญกำลังใจในระดับ
มาก(3.51)ข้ึนไป ในทุกรายการ
                              6. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ปกครอง  ผู้ทรงคุณวุฒิและคณะ
กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานที่มีต่อคุณภาพการบริหารและการจัดการ  คุณภาพการเรียนการสอน
และคุณภาพของนักเรียน  หลังการใช้กลยุทธ์ที่พัฒนาข้ึน  พบวา่  ผู้ปกครอง  ผู้ทรงคณุวุฒิและคณะ
กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีความพึงพอใจในระดับมาก(3.51)ข้ึนไป ทุกด้าน


